COMPLEJO EDUCACIONAL MAIPU ANEXO RINCONADA
“Educando en valores, construimos futuro”

2020 @iie de la Empatia

COMPLEJO

EDUCACIONAL

s r ] Guia 12/UNIDAD llI
Servicios Tecnoldgicos 72 Bacico

Tecn OIOg |'a Profesora: Nicole Alvarez

Nombre: Curso:
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éQué es un servicio tecnologico

Un servicio de tecnologias de la informacion es un conjunto de actividades que buscan responder a las
necesidades de un cliente por medio de un cambio de condicién en los bienes informaticos, potenciando el valor
de estos y reduciendo el riesgo inherente del sistema.

Ejemplos de servicios tecnolégicos:
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o

v Servicio de aseo y mantencién

v" Servicio de mantenimiento mecanico

v" Servicio de alimentacidn

v’ Servicio de animacidn y entretencion
Actividad:

Esta guia es formativa, por lo tanto las actividades que realices, las guardas en tu cuaderno de la asignatura y no
se envian.
1. Observa laimagen y responde las siguientes preguntas en relacion a los servicios tecnolégicos:

I.  éComo se llama la empresa?
II.  ¢A qué se dedica?
lll.  ¢(Tiene pagina web?
V. ¢Qué servicios presta?

V.  ¢Através de qué objetos tecnoldgicos nos
comunicamos con ellos?
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